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Engagement #50 : Rendre lisibles et transparentes les démarches de 
participation citoyenne  
 

Date de début et de fin de l'engagement 

Septembre 2021 - durée indéterminée 

Ministère porteur 

Ministère de la Transformation et de la Fonction Publiques 

Direction interministérielle de la transformation publique 

Centre interministériel de la participation citoyenne 

 

Description de l’engagement 

Quel est le problème public que l'engagement réglera ?  

Le recours à des démarches participatives sur un nombre toujours plus grand de sujets, 
à toutes les échelles et à tous les moments de la vie d’un projet prend de l’ampleur. 
Pour autant, le potentiel de la participation citoyenne est encore loin d’être exploité. 
La participation reste circonscrite à une part très limitée de citoyens. 

La défiance à l’égard des dispositifs de participation mis en place perdure car le retour 
vers les participants est faible et son impact sur la décision difficilement identifiable 
ou peu transparent.  

Afin de répondre à cette exigence, le centre interministériel de la participation 
citoyenne (CIPC) lance, sous la responsabilité du ministre des Relations avec le 
Parlement et de la Participation citoyenne, une plateforme web visant à répertorier 
les concertations organisées de manière volontaire par les services de l’État depuis le 
début du quinquennat et de rendre visibles les suites données à chacune de ces 
démarches dans un souci de lisibilité et de transparence pour les citoyens.  

Quel est l'engagement ?  

Les démarches de participation citoyenne permettent d’associer les citoyens à la 
conception, à la mise en œuvre et au suivi des politiques publiques. En répertoriant 
l’ensemble des démarches de participation citoyenne lancées par les services de l’État, 
cette plateforme permettra de répondre à un engagement de transparence vis-à-vis 
des citoyens qui souhaitent être informés sur la manière dont leurs propositions sont 
reprises à l’issue d’une concertation.  

Comment l'engagement contribuera-t-il à résoudre le problème public ?  

La plateforme participation-citoyenne.gouv.fr répond à un besoin de lisibilité de 
l’action de l’État dans ce domaine. Elle cherche à rendre visibles toutes les démarches 
de concertation organisées.  

La plateforme doit permettre aux citoyens de :  

1. S’informer sur une concertation à venir, en cours ou passée,  

2. Consulter les résultats d’une concertation terminée, 



Plan d’action pour un Gouvernement Ouvert – Détail des engagements – Décembre 2021 

141 
 

3. Connaître les suites données à une concertation afin de comprendre l’impact 
de l’avis des citoyens sur la décision et sur l’élaboration des politiques publiques.  

Pourquoi cet engagement est-il pertinent pour les valeurs de l'OGP ?  

En répondant à un besoin de lisibilité des démarches de concertation exprimé par les 
citoyens, cet engagement permet d’améliorer l’accessibilité et la qualité des 
informations communiquées avant, pendant et après une concertation. Il permet ainsi 
aux citoyens de mieux connaître le cadre de la participation citoyenne et aux services 
de l’État de rendre leur action plus transparente vis-à-vis des citoyens.  

Informations supplémentaires   

Pour réaliser ce projet dans des conditions optimales, et asseoir sa pertinence et sa 
légitimité, le CIPC entend mettre en place des échanges approfondis avec les 
ministères à travers l’identification de référents « participation citoyenne ». Ces 
échanges visent à permettre au CIPC d’avoir la vision la plus exhaustive possible des 
concertations organisées ces dernières années. Le projet est ainsi transversal et engage 
l’ensemble des ministères.  

Jalons d’activités avec un livrable vérifiable  

x Lancement de la plateforme  09/2021   

Informations de contact 

Nom de la personne responsable de l'agence d'exécution 
Axel Rahola  
Chef du service accélération 
Direction interministérielle de la transformation publique  
axel.rahola@modernisation.gouv.fr  
 

Autres acteurs impliqués 

x Ministère des relations avec le parlement et de la participation citoyenne 
x Collaboration interministérielle pour les contenus de la plateforme 


